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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

 

1. Angebote 

 Angebote verstehen sich generell und ohne beson-

dere Hinweise freibleibend. 

2. Preise 

 Alle Preise sind freibleibend und verstehen sich exkl. 

MWSt. Ausnahmen sind ausdrücklich erwähnt. 

Preisänderungen bleiben ausdrücklich vorbehalten 

und erfordern keine Voranzeige, sofern diese durch 

Preiserhöhungen von Rohstoffen, Zulieferanten, 

Transportkosten oder Wechselkursänderungen ver-

ursacht sind. 

3. Liefertermine 

 Für Lieferverzögerungen infolge Warenmangels, 

ungenügender Rohstoffversorgung, gesteigerter 

Nachfrage oder mangels Transportmittel sowie in al-

len Fällen von höherer Gewalt übernehmen wir keine 

Haftung. 

 Die Festsetzung / Zusage von Lieferterminen erfolgt 

nach sorgfältigem Ermessen, bleibt jedoch unver-

bindlich. Nicht ausgeführte oder verspätete Lieferun-

gen berechtigen den Käufer weder zum Rücktritt von 

seiner Bestellung noch zu irgendwelchen Ansprü-

chen, namentlich auf Schadenersatz oder Abgeltung 

von Wartezeit. Teillieferungen sind zulässig. 

4. Transportkosten 

 Bei Lieferungen gelten die zum Zeitpunkt der Auslie-

ferung gültigen Transportkosten-Regelungen. Diese 

berechnen sich entweder in Prozenten des Waren-

wertes oder eines festgelegten Betrages pro Tonne, 

resp. Volumen. Die Berechnungssätze sind hinterlegt 

und werden automatisch verrechnet. Bei Gesamtlie-

ferungen vereinbarte Transportpauschalen gelten 

nicht bei nachträglichen Teillieferungen.  

5. Paletten, Transportbehälter 

 Paletten und Transportbehälter werden bei Lieferung 

voll verrechnet. Bei der Rückgabe ist ein Retour-

schein zu verlangen. Es wird eine Gebrauchsgebühr 

erhoben.  

6. Reklamationen und Garantieansprüche 

 Reklamationen müssen innert 8 Tagen nach Waren-

empfang und vor der Verarbeitung oder Montage 

schriftlich vorgenommen werden. Wird dies unter-

lassen, gelten die Lieferungen und Leistungen als 

genehmigt. Bei berechtigten Beanstandungen, ins-

besondere bei Material- und Fabrikationsfehlern, ist 

es dem Verkäufer frei gestellt, kostenlos Ersatz oder 

Warengutschrift zum Netto-Warenwert zu leisten. 

Auf Schaden- sowie Folgeschadenersatz besteht kein 

Anspruch. 

 

 

 

7. Retouren 

 Retouren von Waren sind grundsätzlich nur mit dem 

Einverständnis des Verkäufers zulässig. Ohne entspre-

chende Vereinbarung, resp. Avisierung werden keine Re-

touren angenommen. Bei Retouren muss ein Retour-

schein verlangt werden. Die Lieferschein- oder Rech-

nungsnummer der ursprünglichen Lieferung muss er-

sichtlich sein. Es werden max. 80% des ursprünglichen 

Warenwertes gutgeschrieben. Kommissionsweise be-

stellte Ware wird erst nach Gutschriftseingang des Zulie-

ferers gutgeschrieben. Speziell nach Kundenspezifikation 

konfektionierte Ware, verschmutzte oder defekte Ware, 

nicht originalverpackte  und veraltete Produkte werden 

nicht zurück genommen. Transport- und allfällige Entsor-

gungskosten gehen zu Lasten des Käufers. Bei Fehlliefe-

rungen durch Verschulden des Verkäufers wird der volle 

Betrag inkl. Frachtspesen gutgeschrieben. 

8. Garantie 

 Waren mit Material- oder Fabrikationsfehlern werden 

kostenlos ersetzt. Auf Schaden- sowie Folgeschadener-

satz besteht kein Anspruch. Betreffend Verjährung gel-

ten die Ausführungen Art. 210 OR. 

9. Zahlungsbedingungen 

 Unsere Rechnungen sind zahlbar innert 14 Tagen nach 

Rechnungsdatum, ohne Abzug oder nach der auf den 

Rechnungen angedruckten Zahlungsvereinbarung. Unbe-

rechtigte Skontoabzüge werden nachgefordert. Wird die 

Zahlungsfrist überschritten, schuldet der Käufer dem 

Verkäufer ohne förmliche In-Verzug-Setzung vom Tage 

der Fälligkeit 6% Verzugszins. 

10. Geltungsbereich 

 Die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen 

treten stillschweigend bei Auftragserteilung, bzw. bei Of-

fertestellung in Kraft. 

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Geschäfts-

bedingungen unwirksam sein, so bleibt die Rechtswirk-

samkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 

Anstelle der unwirksamen Bestimmungen gilt eine wirk-

same Bestimmung als von Anfang an vereinbart, die der 

von den Parteien gewollten wirtschaftlich am nächsten 

kommt.  

 Auf das Vertragsverhältnis ist ausschliesslich Schweize-

risches Recht anwendbar. Gerichtsstand ist Gisikon. 

 


